

DAFTAR PERTANYAAN:
1. Menurut anda selaku pemilik usaha brand Chiclin pentingkah adanya komunikasi pemasaran dalam bisnis online ini? 
2. Bagaimana komunikasi yang anda lakukan kepada calon investor dan konsumen? 
3.Mengapa anda memilih media sosial Instagram komunikasi dalam sebagai pemasaran melakukan pengiriman pesan produk anda? 
4. Pesan yang bagaimana disampaikan oleh tim media social anda  sehingga menarik dilihat oleh konsumen?
5. Bagaimana anda mengetahui pesan itu diterima oleh konsumen? 
6. Apakah komunikan atau konsumen anda memberikan respon atau aktif disetiap pesan yang anda sampaikan? 
7. Bagaimana dengan tanggapan konsumen anda, seperti apa tanggapan mereka? 
8. Komunikasi yang anda lakukan secara tidak angsung jadi bagaimana menegtahui umpan balik para pelanggan? 
9. Gangguan seperti apa yang muncul ketika melakukan komunikasi pemasaran?
10. Apakah diperlukan iklan dalam komunikasi pemasaran iklan ini yang bagaimana? 
11. Bagaimana promosi penjualan yang dilakukan ? 
12. Hubungan masyarakat bagaimana yang yang dilakukan ? 
13. Bagaimana dengan penjualan Personal? Seperti apa penjualan yang dilakukan?
14. Apa ada cara pemasaran langsung dalam proses pembelian ?
15. Bagaimana proses pembelian online pada pada media Sosial Instagram?
16. Apakah anda tahu instagram media instagram itu sosial dan penggunaan caranya? 
17. Bagaimana cara yang anda lakukan agar akun anda diikuti banyak orang? 
18. Apakah penggunaan foto dalam mengiklankan produk?
19. Apakah anda membutuhkan efek foto? mengapa itu dibutuhkan? 
20. Apa hambatan yang anda temukan dalam melakukan pemasaran melalui instagram? 



